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RREGULLAT PER PARANDALIMIN, ZBULIMIN
DHE HETIMIN E MASHTRIMIT

(T KRKN

Living a healthy life.



Objektivat

Fusheveprimi dhe Zbatimi

Ndalimi i Trajtimit Te Padrejte dhe Mashtrimit
Kontrolli i Menaxhimit te Mashtrimit

Procedurat dhe Aktivitetet e Menaxhimit te Mashtrimit
Raportimi i Mashtrimit te dyshuar

Pro edura per Trajtimin e Raporteve

Dispozita kalimtare dhe perfundimtare
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Objektivat

Rregullat pér parandalimin, zbulimin dhe hetimin e mashtrimeve (tani e tutje si "Rregullat™) pércaktojné
objektivat kryesore, parimet dhe rregullat pér adresimin e mashtrimeve né Krka, d. d., Novo mesto, dhe degét e
saj (tani e tutje si "Krka"). Ato gjithashtu pércaktojné detyrat dhe pérgjegjésité e punonjésve té Krka-s né lidhje
me parandalimin, zbulimin dhe hetimin e mashtrimeve.

Rregullat bazohen né rregulloret dhe rekomandimet e aplikueshme dhe né Kodin e Sjelljes sé Krka, i cili
pércakton parimet dhe rregullat pér sjelljen etike, praktikat e mira té biznesit dhe standardet e sjelljes né Krka.

Objektivat e Krka né lidhje me menaxhimin e mashtrimit jané si mé poshté:

e Zvogélimi i riskut té mashtrimit duke pérdorur parimin e tolerancés zero.

« Rritja e ndérgjegjésimit té punonjésve rreth mashtrimeve t¢ mundshme dhe metodave pér menaxhimin e
mashtrimit.

e Trajnimi i punonjésve pér llogaridhénien e tyre né zbulimin e rrezigeve té mashtrimit dhe raportimin e
tyre.

e Pérmirésimi i vazhdueshém dhe menaxhimi i sistemeve té kontrollit t€¢ brendshém né lidhje me
parandalimin dhe zbulimin e mashtrimeve.

o Sigurimi i burimeve pér parandalimin dhe zbulimin e mashtrimeve.

o Respektimi konsistent i rregulloreve, udhézimeve dhe kodeve pérkatése.

e Hetimi né kohé dhe né ményré té duhur i mashtrimit té dyshuar.

e Sigurimi i mbrojtjes sé informatorit dhe mbrojtja e reputacionit dhe pasurisé sé Krka.

Fushé veprimi dhe zbatimi

Rregullat zbatohen pér té gjithé punonjésit e Krka, té cilét duhet té veprojné né pérputhje me to né té gjitha
marrédhéniet e tyre me Krka dhe me ¢do person tjetér juridik ose fizik (tani e tutje si "palé e treté"). Cdo punonjés
i Krka dhe palé e treté mund té raportojé njé mashtrim té dyshuar né pérputhje me kéto Rregulla.

Rregullat pércaktojné parimet bazé dhe rregullat gé jané né pérputhje me rregulloret né fugi né lidhje me
mashtrimin dhe korrupsionin, udhézuesit, standardet ndérkombétare té sjelljes dhe rregullat e brendshme té Krka.
Punonjésit duhet t'i marrin gjithmoné kéto parasysh gjaté kryerjes sé punés dhe ekzekutimit té veprimtarive té
biznesit té Krka.

Filialet e Krka jané té detyruara t'i pérmbahen dispozitave té kétyre Rregullave, duke marré parasysh kérkesat e
mundshme mé té rrepta kombétare. Té gjithé té punésuarit duhet té njihen me pérmbajtjen e kétyre Rregullave,
ose pérmes sistemit e-learning eCampus ose duke pérdorur ndonjé metodé tjetér té pérshtatshme. Punonjésit duhet
té informohen né lidhje me ¢do ndryshim té Rregullores né té njéjtén ményré. Punonjésit e rinj duhet té njihen
me pérmbajtjen e kétyre Rregullave kur ata marrin pozicionet e tyre té punés.



Ndalimi i Trajtimit té Padrejté dhe Mashtrimit

Teé gjitha trajtimet e padrejta dhe mashtrimet, té pércaktuara nga rregulloret né fuqi, jané té ndaluara. Veprime té
tilla jané vecanérisht kéto gé vijojné:

o Kaorrupsioni: Shpérdorimi i pozités pér té fituar avantazh personal ose avantazh pér njé palé té treté. Njé
veprim mund té keté géllim korruptiv kur premtohet ose jepet njé avantazh me qgéllim gé té inkurajohet
ose shpérblehet njé shkelje e sjelljes sé duhur, ose kur njé avantazh pranohet si pagesé e sjelljes sé duhur.

e Mashtrimi: Cdo veprim joetik dhe/ose i paligjshém gé synon té fitojé njé avantazh té paligjshém ose té
padrejté duke i shkaktuar dém Krka apo paléve té treta. Mashtrimi, pér shembull, pérfshin génjeshtrén,
fshehjen ose shkeljen e besimit, ose raportimin financiar mashtrues etj. Mashtrimi kryhet nése individét
ose kompanité veprojné me dashje pér té fituar avantazh material, kryesisht né formén e parasé né doré
dhe pronésisé mbi prona, ose pér té anuar interesat e tyre né ményré té paligjshme duke démtuar Krka ose
palét e treta. Personat ose kompanité mund té pérpigen té shmangin shlyerjen e detyrimeve té tyre ose
humbjen e shérbimeve dhe té mbrojné ilegalisht avantazhet e tyre personale ose té biznesit duke vepruar
né ményré mashtruese.

e Rryshfeti: Kérkimi, pranimi, premtimi, ofrimi, dhénia ose kérkimi i njé avantazhi, gé nénkupton nxitjen
e aktivitetit ilegal dhe joetik ose shkelje té besimit.

o Konflikti i interesit: Njé situaté gé mundéson sjelljen ose nxit sjelljen gé mund té ¢ojé né korrupsion ose
né veprime té tjera té paligjshme. Né njé konflikt interesi, njé person zakonisht ballafagohet me njé
zgjedhje ndérmjet detyrave dhe kérkesave té pozités sé tyre té punés dhe interesave té tyre personale.

Kontrolli i Menaxhimit té Mashtrimit

Aktivitetet e kontrollit pér menaxhimin e mashtrimit zbatohen né té gjithé strukturén organizative té Krka. Ato
jané vendosur pér té siguruar cilési, transparencé, siguri dhe performancé.

Ato bazohen né rregulloret e jashtme dhe té brendshme, standardet, praktikat e mira té biznesit, kodet, sistemet e
miratimit t¢ dokumenteve, fugizimin e punonjésve dhe llogaridhénien etj. Aktivitetet e kontrollit synojné
gjithashtu parandalimin e mashtrimeve, ngritjen e ndérgjegjésimit dhe detyrave té raportimit midis punonjésve,
si dhe pér zbulimin dhe hetimin e mashtrimit.

Krka ka krijuar njé mjedis kontrolli gé¢ mundéson menaxhimin e rrezigeve kyce strategjike dhe operative, si dhe
identifikimin né kohé dhe menaxhimin e faktoréve, té cilat mund té rrezikojné arritjen e objektivave, té
pércaktuara né Strategjiné e zhvillimit dhe Manualin e cilésisé té Krka. Aktivitetet individuale té kontrollit lidhen
gjithashtu me menaxhimin e mashtrimit.

Regjistri i rrezikut té Krka pérfshin njé prezantim gjithépérfshirés té té gjitha rrezigeve t&¢ mundshme. Ai
plotésohet nga Plani i Integritetit. Krka integron menaxhimin e riskut né té gjitha proceset e saj té biznesit. Ne po
pérdorim njé numér té madh té procedurave operative standarde dhe udhézimeve té tjera té brendshme qé
pércaktojné aktivitetet e kontrollit dhe pérgjegjésité pér operacione té pandérprera té biznesit dhe uljen e
rrezigeve.

Pérgjegjésité lidhur me parandalimin, zbulimin dhe hetimin e mashtrimeve nga nivelet e menaxhimit té
korporatave jané specifikuar mé poshté. Bordi Drejtues i Krka, d. d., Novo mesto siguron dhe mundéson krijimin
e njé ambienti té pérshtatshém kontrolli pér ruajtjen e vlerés sé aseteve dhe reputacionin e kompanisé. Bordi
Drejtues cakton njé Pérgjegjés pér Kompliancén, i cili éshté gjithashtu pérgjegjés pér parandalimin, zbulimin dhe
hetimin e mashtrimeve.



Detyrat dhe pérgjegjésité e Pérgjegjésit pér Kompliancén pérfshijné:

o Vlerésimin e rrezikut té mashtrimit.

o Propozimin e sistemeve té kontrollit té brendshém pér parandalimin, zbulimin dhe hetimin e mashtrimeve.

o Kirijimin e kanaleve dhe procedurave té brendshme pér trajtimin e raporteve pér mashtrim té dyshuar.

o Marrjen né konsideraté té raporteve qé plotésojné kushtet ligjore pér shqyrtim dhe mbrojtjen e
informatoréve.

e Informimin, edukimin dhe ndérgjegjésimin e punonjésve rreth pérmbajtjes sé kétyre Rregullave.

o Mbajtjen e njé regjistri té raporteve dhe dokumentacionit lidhur me hetimet e dyshuara pér mashtrim.

o Paragitjen e raporteve né Bordin Drejtues né lidhje me parandalimin, zbulimin dhe hetimin e mashtrimeve.

e Punén me profesionisté té jashtém dhe organe té zbatimit té ligjit.

Detyrat dhe pérgjegjésité e drejtoréve té divizioneve, departamenteve dhe shérbimeve té pavarura
pérfshijné:

o Vlerésimin e rrezigeve té mashtrimit né zonén pérkatése nén kompetencat e tyre.

e Zbatimin e njé sistemi efektiv té kontrollit té brendshém pér menaxhimin e mashtrimit.

o Ndjekjen e parimit té tolerancés zero ndaj ¢do forme té mashtrimit.

o Bashképunimin me Pérgjegjésin pér Kompliancén né kryerjen e aktiviteteve té pérshtatshme nése
mashtrimi i dyshuar i referohet njésisé sé tyre organizative.

Detyrat dhe pérgjegjésité e cdo punonjési pérfshijné:

e Veprimin me ndershméri dhe me integritet né pérputhje me Kodin e sjelljes sé Krka dhe me té gjitha
rregulloret e tjera pérkatése.

o Raportimin e ¢do ngjarjeje ose transaksioni gé mund té tregojé mashtrimin potencial.

e Ruajtjen dhe mbrojtjen e ¢cdo prove té mashtrimit té mundshém.

o Ndjekjen e parimit té tolerancés zero ndaj ¢do forme té mashtrimit.



Procedurat dhe Aktivitetet e Menaxhimit té€ Mashtrimit

Procedurat dhe aktivitetet e menaxhimit t¢ mashtrimeve futen né tri kategori: parandalimi, zbulimi dhe hetimi i
mashtrimit. Fokusi kryesor éshté parandalimi i mashtrimeve. Aktivitetet e zbulimit té mashtrimit jané gjithashtu
té réndésishme, megjithaté hetimi i mashtrimit né rast té mashtrimeve té dyshuara té médha bie nén juridiksionin
e profesionistéve té kualifikuar dhe institucioneve pérkatése.

Aktivitetet e rregullta té menaxhimit té mashtrimit pérfshijné gjithashtu pérmirésimin e kontrolleve té brendshme
pér uljen e rrezikut t¢ mashtrimit duke miratuar dhe ndryshuar rregullat dhe udhézimet e brendshme. Krka siguron
menaxhimin e konfliktit té interesit me procedurat standarde té operimit dhe rregullat gé reduktojné rreziget dhe
parandalojné konfliktet e interesit gé mund té démtojné reputacionin e Krka. Krka siguron gé té gjitha
marrédhéniet né fushén mjekésore té kryhen né pérputhje me rregulloret dhe udhézimet né fuqi, gé mundésité pér
shfagjen e sjelljes sé paligjshme té jené té zvogéluara. Bashképunétorét kryejné punén e tyre né pérputhje me
rregulloret dhe jané té trajnuar si¢ duhet pér promovimin e produkteve.

Edukimi dhe trajnimi i punonjésve éshté thelbésor né menaxhimin e suksesshém té mashtrimit. Programet e
trajnimit té Krka, njoftimet e publikuara né ményré interne dhe bordet e njoftimeve sigurojné njé nivel adekuat
informacioni, né bazé té té cilit punonjésit jané né gjendje té zbulojné mashtrime potenciale ose aktivitete té
vecanta gé mund té pérfagésojné mashtrim.

Raportimi i Mashtrimit té Dyshuar

Cdo punonjés i Krka dhe pala e treté mund té raportojné njé mashtrim té dyshuar. Nése njé punonjés i Krka-s
zbulon ndonjé akt gé tregon mashtrimin e dyshuar, ata duhet té informojné eprorin e tyre. Nése natyra e mashtrimit
té dyshuar ose rrethanat e saj nuk e lejojné kété, ata duhet té informojné Drejtuesin e Céshtjeve Ligjore, Drejtuesin
e Menaxhimit té Rriskut dhe Kompliances Korporative, ose Pérgjegjésin pér Kompliance. Mashtrimi i dyshuar
gjithashtu mund té raportohet né ményré anonime. Adresa e postés elektronike pér raportimin e mashtrimit té
dyshuar éshté compliance.officer@krka.biz.

Nése informatori nuk déshiron té mbetet anonim, ata mund té raportojné mashtrimin e dyshuar me telefon:

o Pérgjegjési pér Kompliance né numrin né KRKA: +386 7 331 26 00

e Drejtuesi i Céshtjeve Ligjore né numrin né KRKA: +386 7 331 95 95

o Zyrtari Lokal i Pajtueshmérisé, nése emérohet (t€ dhénat e kontaktit jané té disponueshme né fagen e
internetit lokale)

Krka merr pérsipér trajtimin e té dhénave té informatorit né ményré konfidenciale, profesionale dhe me kujdes té
duhur dhe pér té mbrojtur informatorin si¢ duhet kundrejt masave hakmarrése.


mailto:compliance.officer@krka.biz

Procedura pér Trajtimin e Raporteve

Né bashképunim me Céshtjet Ligjore, Pérgjegjési pér Kompliancén mund té formojé njé ekip té posagém pér té
trajtuar raportet hyrése. Pérvec Pérgjegjésit pér Kompliancén, ekipi mund té pérbéhet nga dy deri né katér
punonjés nga njési té ndryshme organizative gé posedojné aftési specifike pér hetimin e mashtrimit té dyshuar.
Ekipi i trajton né ményré té pérshtatshme ¢do mashtrim té dyshuar té raportuar, heton shkaget e tij dhe sugjeron
masa korrigjuese dhe parandaluese. Hetimet e mashtrimit kryhen nga punonjésit me aftési té pérshtatshme dhe,
nése kérkohet, edhe nga profesionisté té jashtém dhe zyrtaré té zbatimit té ligjit.

Informatori gé raporton mashtrime té dyshuara né mirébesim dhe pa asnjé géllim té démshém mbrohet nga
veprimet hakmarrése; atyre u ofrohet mbéshtetje e duhur dhe informohen pér rezultatin e raportit té tyre. Té dhénat
e informatorit duhet té trajtohen si konfidenciale. Cdo veprim hakmarrés do té trajtohet si njé shkelje veganérisht
e ashpér e Kodit té Sjelljes sé Krka.

Pérgjegjési pér Kompliance duhet té mbajé njé regjistér té raporteve hyrése, procedurave té zbatuara dhe
aktiviteteve gé lidhen me raportet.

Bazuar né rezultatet e hetimit, Pérgjegjési pér Kompliance i propozon njésisé organizative pérkatése njé nga
opsionet e méposhtme dhe, nése éshté e nevojshme, Bordit Drejtues:

e Raporti mbi mashtrimin e dyshuar éshté pabazuar dhe nuk éshté i nevojshém hetimi métejshém.

o Raporti mbi mashtrimin e dyshuar éshté i bazuar, kérkohen masa interne, si¢ jané sanksionet dhe
pérmirésimi i procedurave té kontrollit.

o Raporti mbi mashtrimin e dyshuar éshté i bazuar dhe hetime té métejshme kérkohen nga punonjésit me
aftési té pérshtatshme, profesionisté té jashtém ose zyrtaré té zbatimit té ligjit.

Mashtrimet e dyshuara hetohen né pérputhje me legjislacionin lokal né fuqi.
Dispozita Kalimtare dhe Pérfundimtare

Bordi Drejtues i kompanisé miraton rregullat. Rregullat publikohen né webfagen e brendshme té Krka-s (Krkanet)
dhe né webfagen publike té Krka-s.

Né datén e hyrjes né fuqgi té kétyre Rregullave, skadojné rregullat pér parandalimin, zbulimin dhe hetimin e
mashtrimeve té 7 Dhjetorit 2015 dhe Politikat pér parandalimin, zbulimin dhe hetimin e mashtrimeve té 7
Dhjetorit 2015.

Rishikimi i dyté: 1 maj 2018
Rishikimi i treté: 5 mars 2024

Kéto Rregulla duhet té rishikohen njé heré né dy vjet dhe té ndryshohen nése éshté e nevojshme. Rishikuar mé 5
mars 2024.






