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DISPOZITAT HYRESE

Kodi i sjelljes sé Krka (né tekstin e métejmé "Kodi") pércakton parimet dhe rregullat pér
sjelljen etike, praktikat e mira té biznesit dhe standardet e sjelljes né Krka, d. d., Novo mesto,
dhe degét e saj (mé poshté "Krka"), té cilat jané t& detyrueshme pér té gjithé punonjésit e
Krka. Kodi do té konsiderohet si bazé pér té gjitha rregullat e brendshme té Krka-s.

Parimi themelor i t& gjithé punonjésve té Krka éshté sjellja e géndrueshme né pérputhje me
parimet dhe standardet mé té larta morale gé ndjekin ndershméring, besnikériné dhe
profesionalizmin dhe pérputhshméri té vazhdueshme me rregulloret dhe udhézimet e siguruara
nga organizatat ndérkombétare pér industriné farmaceutike dhe me rregulloret e brendshme
té Krka.

Kodi éshté né dispozicion té publikut né fagen e internetit té Krka https://www.krka.biz/sl/ .
Partnerét e biznesit t& Krka jané té inkurajuar gé té njihen me Kodin, pasi ne presim gé ata t'i
pérmbahen atij kur b&jné biznes me Krka-n

PARIMET ETIKE THEMELORE

Parimet themelore etike té Krka jané respekti, bashképunimi, pérsosméria dhe integriteti i
menaxhimit, si né marrédhéniet midis punonjésve ashtu edhe né marrédhéniet e jashtme.

Si punonjés té Krka jemi té vetédijshém se pajtueshméria me parimet themelore ndihmon né
realizimin e vizionit té Krka, arritjes sé rezultateve té planifikuara té biznesit, mbrojtjes sé
reputacionit té Krka dhe kontribuon né zhvillimin e njé mjedisi mé té gjeré shogéror né té cilin
Veprojme.

Respekti

Mundésité e barabarta pér té gjithé, respektimi i normave ligjore dhe gasja etike ndaj njerézve té
tjeré dhe komunitetit mé té gjeré shogéror jané themelet e punés soné. Ne respektojmé té drejtat
e njeriut sic jané té definuara né parimet dhe udhézimet e pranuara ndérkombétarisht. Ne veprojmé
né pérputhje me té gjitha rregulloret ligjore dhe standardet gé kané t& bé&jné me té drejtat e njeriut né
té gjitha vendet ku Krka éshté e pranishme.

Ne e respektojmé dinjitetin, integritetin personal dhe privatésiné e ¢do individi. Ne gjithashtu
respektojme liriné e shprehjes dhe té shprehjes sé opinioneve dhe gjithmoné i trajtojmé té tjerét me
respekt. Ne komunikojmé hapur me kolegét tané, pavarésisht nga kualifikimet e tyre profesionale
dhe pozita udhéhegése. Té gjitha format e punéssé padrejté dhe té paligjshme jané té ndaluara.

Ndalohet diskriminimi ndaj punonjésve.

Punonjésit trajtohen né ményré t& barabarté, pavarésisht nga kombésia e tyre, racés ose
prejardhjes etnike, origjinés kombétare ose shogérore, seksit, ngjyrés, shéndetit, aftésisve té
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kufizuara, religjionit apo besimit, moshés, orientimit seksual, gjendjes familjare, anétarésisé
né sindikaté, stabilitetit financiar apo rrethanave tjetra personale.

Té gjitha format e ngacmimit dhe keqtrajtimit né vendin e punés jané té ndaluara.

Ne sigurojmé kushte té drejta pune dhe njé ambient pune té hapur dhe krijues. Ne sigurojmé njé
mjedis pune pa ndonjé presion psikologjik, ngacmim seksual ose tjetér, ose keqgtrajtim nga
punonjésit e tjeré, eprorét apo palét e treta. Ne té gjithé duhet té pérmbahemi nga ¢do veprim i
papérshtatshém qé kércénon dinjitetin e njé personi tjetér. Ne duhet té raportojmé menjéheré
cdo sjellje t& papérshtatshme té shprehur nga njé punonjés tek eprori yné ose kreu i njésisé
organizative. Cdo sjellje e papérshtatshme e shprehur nga njé epror duhet té raportohet
menjéheré te eprori i tij ose personi i autorizuar pér té trajtuar situatat e mobingut (sulm
psikologjik kolektiv). Cdo punonjés mund té raportojé pér mobing, para ¢do personi té
autorizuar. Rregullat e sjelljes né rast t& mobingut dhe njé listé personash té autorizuar pér té
trajtuar situatat e mobingut jané t€ publikouara né Krkanet, fage e brendshme e internetit t&
Krka-s. (Rregullat e sjelljes né rast té mobingut)

Ne ofrojmé njé ambient pune té sigurt dhe té shéndetshém ku punonjésit nuk jané té
ekspozuar ndaj rrezigeve shéndetésore. Ne gjithashtu rregullisht miratojmé masa pér
zvogélimin dhe eliminimin e rrezigeve t&é mundshme pér shéndetin dhe pér aksidente. Té
gjithé duhet t'i pérmbahen té gjitha rregulloreve dhe rregullave té brendshme gé kané té béjné
me shéndetin dhe siguriné né puné. Parimi yné themelor éshté njé mjedis pune i sigurt dhe i
shéndetshém; prandaj punonjésit nuk duhet t& punojné ose té jené té pranishém né mjedisin e
punés ndérkohé gé jané nén ndikimin e alkoolit, e duhanit éshté e ndaluar né té gjitha
mjediset e Krka. Puna joné duhet té béhet me kujdes né ményré gé té mos rrezikojé jetén
dhe shéndetin toné, si dhe jetén dhe shéndetin e njerézve té tjeré. Pajisjet e punés, pajisjet
e sigurisé dhe pajisjet mbrojtése personale duhet t& pérdoren né pérputhje me géllimin e
pérdorimit dhe udhézimet e punédhénésit. Ato duhet té trajtohen me kujdes dhe té ruhen né
gjendje té pérsosur.

Trajnim i rregullt né lidhje me shéndetin dhe siguriné né puné, mbrojtjen nga zjarri dhe
mbrojtjen e pronés jané obligim i ¢do punonjés, si¢ éshté dhe informimi i eproréve pér ¢do
mangési dhe rrezik né mjedisin dhe vendin e punés.

Bashképunimi

Né mijediset né té cilat veprojmé, bashképunojmé me persona té ndryshém — aksioneré,
punonjés, furnizues, konsumatoré, institucione, organizata té shoqérisé civile dhe individé. Ne
inkurajojmé bashképunimin e bazuar né respektimin e ndérsjellé dhe shqyrtimin e mendimeve
té ndryshme, duke u fokusuar né rritjen e vlerés sé Krka.

Té gjitha marrédhéniet me fushat mjekésore, farmaceutike dhe veterinare jané té pérgendruar
né sigurimin e informacionit profesional dhe objektiv né lidhje me produktet tona, duke
siguruar pérfitime mé té médha pér pacientét dhe pérdoruesit, pérmirésimin e Kkujdesit
mjekésor dhe duke béré t& mundur shkémbimin e njohurive dhe aftésive té ekspertéve. Ato
gjithashtu u nénshtrohen rregulloreve strikte, rregullave té brendshme dhe standardeve té larta
etike.



Publikut profesional i éshté dhéné informacion objektiv pér produktet e Krka, cilésing,
siguriné dhe efikasitetin e tyre. Zhvillimin, prodhimin, shitjen dhe promovimin e produkteve
tona pérfshiré bashképunimin me organizatat shéndetésore té tilla si spitale, klinika,
universitete dhe institucione té tjera arsimore, autoritetet rregullatore dhe agjencive publike gé
merren me medikamente, ku ne u pérmbahemi té gjitha rregulloreve dhe sigurojmé
dokumentacion transparent.

Ne jemi té pérkushtuar pér njé raportim gjithépérfshirés dhe transparent mbi veprimet e
kompanisé dhe pér té siguruar informacion té ploté, té drejté, né kohé dhe relevant pér
autoritetet rregullatore, aksionerét, investitorét, mediat, analistét dhe publikun e gjeré. Té
gjitha raportet, informatat financiare dhe té biznesit pérgatiten dhe publikohen né pérputhje me
rregulloret dhe standardet ndérkombétare té raportimit. Né kryerjen e biznesit dhe raportimit,
ne jemi té vetédijshém se suksesi yné bazohet né njé komunitet mé té gjeré shogéror dhe se ne
gjithmoné duhet té veprojmé né ményré té tillé gé éshté né dobi té aksioneréve tané

Pérsosméria

Ne ofrojmé produkte efikase, cilésore dhe té sigurta. Efikasiteti i produktit, cilésia dhe
siguria monitorohen né té gjitha fazat e ciklit jetésor t& njé produkti, nga zhvillimi né pérdorim
dhe pérmes reagimit nga terreni. Ne kemi njé sistem té vendosur té raportimit dhe mbledhjes
sé informacionit rreth efekteve anésore ndaj produkteve mjekésore, gjé gé lejon veprim té
menjéhershém.

Hulumtimi, zhvillimi dhe bashké&punimi yné né fushén mjekésore dhe partnerét e biznesit na
ndihmojné té pérmirésojmé njohurité tona né fushén e farmacisé, né bazé té sé cilés ne mund
té kontribuojmé né zhvillimin e produkteve mjekésore cilésore. Ne sigurojmé gé hulumtimet
gé béjmé jané té pavarura dhe profesionale, gé rezultatet e hulumtimit ruhen dhe raportohen
si¢ duhet, dhe se reagimet nga terreni gjithmoné merren né konsideraté.

Ne jemi té pérkushtuar pér té ofruar informacion té drejté, t& ploté dhe né kohé né lidhje me
produktet tona pacientéve, pérdoruesve, punonjésve té shéndetésisé, autoriteteve publike,
autoriteteve rregullatore, partneréve té biznesit dhe blerésve.

Té gjitha informacionet gé vijné nga njohurité tona gjaté punés pérfagésojné asete té
kompanisé, té cilat jemi té detyruar ti mbrojmé edhe pas pérfundimit t& punésimit toné né
Krka. Dhénia e informacioneve té brendshme té réndésishme dhe konfidenciale ose gé kané té
béjné me to éshté e ndaluar dhe mund té rezultojé né progedurat e punésimit, administrative,
civile dhe penale kundér kompanisé dhe individit gé zbulon informacionin.

Punonjésit duhet t’i mbajné té sigurta informacionet e klasifikuara si konfidenciale, ata nuk
duhet t'i shfrytézojné ato pér pérdorim personal dhe t'ia zbulojné njé pale té treté brenda ose
jashté kompanisé pa miratimin paraprak. Kjo éshté vecanérisht e vérteté pér informacionet e
biznesit té réndésishme, té dhénat teknike dhe informatat komerciale, informacione té tjera
rreth kompanisé dhe té punésuarve, gjithashtu informacione té paléve té treta.

Punonjésit duhet t'i pérmbahen té gjitha rregullave dhe procedurave né lidhje me ruajtjen dhe
mbrojtjen e informacionit. Informacioni konfidencial dhe pronésia intelektuale e partneréve té
biznesit dhe paléve té treta duhet gjithashtu t& mbrohen me kujdes. (Sekreti tregtar dhe
konfidencialiteti i té dhénave)



NEé rast té dyshimit nése informata té caktuara jané té réndésishme dhe konfidenciale, ne duhet
ta trajtojmé até si shumé konfidenciale dhe ta konsultojmé até me pronarin e saj ose me
Céshtjet Ligjore. Ne respektojmé parimin e tavolinés dhe ekranit “t€ pastruar”. Nése
pérmbajtja e ndjeshme éshté dérguar me posté elektronike, duhet té sigurohemi gé shtojca gé
pérmban pérmbajtje té tillé éshté e mbrojtur si¢ duhet nga gasja e paautorizuar. Ne nuk
dérgojmé letra “zinxhiré”, humore apo pérmbajtje t€ tjera t&€ papérshtatshme me posté
elektronike (e-mail). Ne nuk klikojmé né internet ueb-et (faaget e internetit) e paverifikuara,
dhe nuk hapim pérmbajtje té bashkéngjitura né posta elektronike nga burime té panjohura dhe
dérgues té panjohour, pasi mund té béhemi viktima té njé sulmi kibernetik. Pérgjegési pér
Siguri té Informacionit t& Krka organizon, udhéheq dhe koordinon aktivitetet pér ruajtjen e
sigurisé sé informacionit. Punonjésit mund t'l drejtohen Pérgjegésit pér Siguri té Informacionit
me stimuj dhe opinione nése vérejmé ndonjé mangési né kété fushé. (Rregullat pér pérdorimin
e duhur té teknologjisé sé informacionit)

Cdo e dhéné personale duhet té trajtohet me kujdes, né ményré transparente dhe té sigurt dhe
né pérputhje me rregulloret e mbrojtjes sé té dhénave personale. Té dhénat personale duhet t&
mblidhen vetém brenda fushés sé detyrimeve pér pérmbushjen e kérkesave ligjore dhe
interesave legjitime té Krka-sé, ose me pélgimin personal té individidit, gé¢ mund té térhiget né
¢do kohé. Nése besoni gé té drejtat tuaja t& mbrojtjes sé t& dhénave personale jané shkelur,
drejtohuni eprorit tuaj pér késhilla ose kontaktoni Pérgjegjésin pér Mbrojtjen e té Dhénave
Personale. Shkelja e t& dhénave personale duhet t'i komunikohet menjéheré Pérgjegési pér
Mbrojtjen e té Dhénave Personale (dataprotection.officer@krka.biz). Té dhénat e kontaktit t&
Pérgjegjésve pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale né filialet individuale jané né dispozicion
né fagen e internetit t& brendshém. (Rregullat pér mbrojtjen e té dhénave personale)

Ne mbrojmé reputacionin e kompanisé. Té gjithé punonjésit duhet t& njihen me objektivat
strategjike té réndésishme té Krka, me misionin, vizionin dhe vlerat e sajé. N& dritén e kétyre,
punonjésit duhet t& ndihmojné né krijimin e njé kulture t& besimit reciprok, respektit, mésimit
gjaté gjithé jetés, dhe punés sé pérgjegjshme dhe efikase. Informacioni shpérndahet né takimet
e brendshme (mbledhjet, trajnimet ciklike t& regullta) dhe asambleté e punonjésve, népérmjet
fageve té brendshme té internetit, revistave té brendshme dhe komunikimeve elektronike.

Pér té gjitha fotografité, videot dhe regjistrimet e zérit, dhe gjithashtu pér té gjitha tekstet e
krijuara né fushén e Krka, duhet t& merret njé miratim me shkrim nga Marrédhéniet me
Publikun (public.relations@krka.biz) para publikimit té tyre pér reklamim ose géllime private
né mediat e shtypura ose digjitale. Vetém personat e autorizuar pér té pérfagésuar Krka né
publik mund té komunikojné me mediat né emér t& kompanisg.

Komunikimi elektronik é&shté njé pjesé integrale e marrédhénieve tona té biznesit; pérdoret
pér ndértimin e reputacionit t& Krka, reputacionin e produkteve té Krka dhe rritjen e vizibilitetit
té Krka. Posta elektronike (e-maili) duhet té pérdoret né ményré té arsyeshme dhe racionale né
ményré gé reputacioni i Krka-s t¢ mos démtohet né asnjé ményré.

Ne jemi té vetédijshém pér faktin se rrjetet sociale nuk ofrojné asnjé intimitet, prandaj i
pérmbahemi vlerave té Krka dhe forcojmé integritetin toné personal kur i pérdorim ato. Kur té
angazhohemi né mediat sociale, ne jemi té vetédijshém pér faktin se informacioni i ndaré me té
tjerét né rrjete té tilla, pér veten toné ose Krka, mbeten té publikuar né rrjete té tilla pér njé
kohé té pacaktuar dhe jané né dispozicion té té gjithéve. (Udhézime mbi pérdorimin e mediave
sociale pér punonjésit)
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Asetet e kompanisé duhet té trajtohen me kujdes, ato duhet té pérdoren pér géllimin e destinuar
dhe né ményré racionale, né pérputhje me rregulloret dhe udhézimet e brendshme. Té gjithé
punonjésit duhet t& menaxhojné asetet e kompanisé me kujdesin e duhur dhe t& parandalojné
humbjen, vjedhjen ose pérdorimin e paautorizuar té tyre. Asetet e kompanisé jané té destinuara
pér nevojat e kompanisé dhe mund té pérdoren pér nevoja personale vetém né rrethana té
jashtézakonshme dhe pér géllime té réna dakord. (Udhézime pér pércaktimin e pérgjegjésisé
personale gjaté pérdorimit té pajisjeve)

Ne duhet té pérmbahemi nga ¢farédo veprim i cili, né lidhje me natyrén e punés sé kryer,
shkakton dém material ose moral, ose mund té shkaktojé démtimin e interesave té biznesit dhe
reputacionit té Krka. Né punén toné, ne mbrojmé imazhin e pérgjithshém té kompanisé dhe
gjithmoné respektojmé udhézimet, protokollet dhe etikén e biznesit té Krka-s.

Integriteti i Menaxheréve

Menaxherét ekzekutivé marrin parasysh integritetin e tyre personal dhe parimet bazé té
veprimtarisé sé biznesit t& Krka gjaté kryerjes sé punés dhe detyrave té tyre. Menaxhmenti i
kompanisé dhe menaxherét e larté japin shembull me punén e tyre dhe stilin e menaxhimit
dhe ata jané thelbésore né krijimin e njé mjedisi biznesi dhe pune né té cilin punonjésit dhe
pjestarét e tjeré mund té veprojné né pérputhje me rregulloret dhe normat etike. Menaxherét e
larté dhe té mesém jané pérgjegjés pér informimin e té punésuarve rreth té drejtave,
detyrimeve, detyrave dhe té gjitha rregulloreve pérkatése dhe rregullave té brendshme té
kompanisé, qé ata té veprojné né pérputhje me rregullat, parimet dhe vlerat e Krka.
Menaxherét e larté t& kompanisé dhe té gjithé menaxherét e mesém veprojné me pérgjegjési
ndaj pronaréve, punonjésve dhe aseteve té kompanisé kur kryejné punén dhe detyrat e tyre.

Né Krka, ne krijojmé njé kulturé besimi, respekti, bashképunimi dhe pune né grup, mésimi
gjaté gjithé jetés dhe puné té pérgjegjshme dhe efikase. Njohurité, kompetencat, inovacionet,
zakonet e mira t& punés dhe kreativiteti, na ndihmojné té veprojmé shpejt dhe té jemi
fleksibél. Ne jemi duke vepruar né njé mjedis t& ndryshueshém té biznesit, prandaj duhet té
reagojmé shpejt ndaj kérkesave té tregut, té ndjekim progresin, té pérshtatemi me kérkesat e
procesit t& punés dhe té gjejmé zgjidhje fleksibile. Punonjésit e Krka kujdesen pér
marrédhénie té mira. Partneriteti dhe besimi pérbéjné bazén pér marrédhénie té
respektueshme midis té gjithé punonjésve dhe partneréve. Ne pérpigemi té Kkrijojmé njé
ambient pune né té cilin punonjésit ndihen té inkurajuar té jené kreativ dhe efikas. Ne
inkurajojmé punonjésit qé gjithmoné té kérkojné ide té reja, té flasin pér to dhe t'i realizojné
ato nése provojné té jené té duhurat. Ne kryejmé detyrat tona me mé t& mirén e aftésive tona, sa
mé efektivisht dhe sa mé shpejt qé té jeté e mundur.

INTEGRITETI | KORPORATAVEN
Ndalimi i Mashtrimit dhe Korrupsionit

Parimi bazé i té gjithé té punésuarve né lidhje me kryerjen e punés dhe detyrave té tyre éshté
té veprojé né pérputhje me parimet themelore etike dhe dispozitat e kétij Kodi, dhe té gjitha
rregulloret dhe rregullat e brendshme té aplikueshme té Krka. Cdo akt mashtrimi dhe
korruptiv éshté i ndaluar.

Parandalimi i mashtrimit dhe korrupsionit rregullohen me rregulla té veganta. (Rregullat pér



parandalimin, zbulimin dhe hetimin e mashtrimeve)

Té gjithé punonjésit e Krka vazhdimisht veprojné né ményré etike, profesionale dhe né
pérputhje me rregulloret. Né Krka, zbatohet si mé poshté:

— Ne zbatojmé parimin e tolerancés zero né lidhje me parandalimin e mashtrimit dhe
korrupsionit dhe kompliancén korporative. Kjo do té thoté gé nuk lejohet asnjé sjellje jo
etike, joprofesionale ose e paligjshme nga ana e punonjésve dhe partneréve té biznesit;

—  Ne nuk shfrytézojmé mundésité e biznesit té Krka, asetet dhe informacionin e kompanisé
né ményré qé té fitojmé pérfitime dhe avantazhe personale dhe ekonomike nga palét e
treta;

—  Ne nuk premtojmé ndonjé avantazh dhe nuk japim dhurata né ményré gé té ndikojmé né
vendimet e autoriteteve kombétare, zyrtaréve publiké, partneréve té biznesit apo ndonjé
entiteti tjetér dhe nuk pranojmé dhurata ose ndonjé avantazh tjetér gé mund té ndikojé né
vendimet tona né lidhje me punén toné;

—  Ne lejojmé vetém dhurata té vogla, simbolike ose promovuese me vleré té vogél dhe bufe
pritjet gé jané tradicionale ose t& zakonshme dhe shogérojné ngjarje té tilla si evente ose
takime biznesi, kulturore, sportive, educative, megjithaté ato nuk duhet té tejkalojné
géllimin kryesor té ngjarjes;

— Ne shmangim ¢do situaté qé mund té japé pérshtypjen e dhénies, premtimit ose marrjes
sé paligjshme té dhuratave me vleré mé t€ madhe dhe avantazhe té tjera dhe nuk hyjmé
né marrédhénie biznesi té cilat pérfshijné njé rrezik potencial serioz pér njé reagim té tillé
nga partnerét tané té biznesit.

Ne sigurohemi gé personat té cilét kané gasje né informacionin e brendshém jané té
vetédijshém pér nivelet e konfidencialitetit dhe réndésisé sé informacionit té tille. Kemi
rregulla t& brendshme té vlefshme pér tregtimin né instrumentet financiare t& kompanisé dhe
kemi krijuar mekanizma kontrolli pér punonjésit dhe palét e treta gé merren me kété
informacion. Né kété ményré, ne mund té parandalojmé abuzimet e mundshme dhe tregtiné e
brendéshme. Eshté caktuar njé periudhé kohore pér té& gjithé personat gé kané gasje né
informacionin e brendshém, brenda té cilit ato jané té ndaluara nga tregtimi né instrumentet
financiare té shogérisé.

Konflikti i interesit

Konflikti i interesit ekziston kur interesat personale té njé individi ndikojné ose mund té
ndikojné né aftésiné e njé punonjési pér té marré vendime me kujdes dhe né ményré objektive
dhe pér té kryer puné né dobi té Krka. Kjo mund té jeté interes ekonomik i njé individi, interes
i tyre personal, interes i anétaréve té familjes, ose interes i personave té tjeré té lidhur me njé
individ té tillé. Njé konflikt mund té jeté gjithashtu pasojé e pjesémarrjes sé njé individi né
shogatat sipérmarrése, shkencore, politike e té tjera.

Parimi themelor éshté se vendimet e marra nga punonjésit duhet t& jené né interesin meé té
miré té Krka, prandaj té gjithé punonjésit duhet té shmangin situatat ku mund té perceptohen



sikur vendimet e tyre jané marré kryesisht né bazé té interesave té tyre personale dhe jo
interesave té Krka.

Ne duhet té informojmé menjéheré eprorin toné nése béhemi té vetédijshém pér faktin se
rrethanat tona personale ose té tjera mund té ndikojné né punén dhe gjykimin toné, ose punén
dhe gjykimin e punonjésve tané. Cdo konflikt interesi duhet té raportohet dhe ne duhet té
pérjashtojmé veten nga progesi i marrjes sé vendimeve té biznesit né rrethana té tilla.

Konflikti i interesit konsiderohet té ekzistojé sidomos né situatat e méposhtme:

—  Kur njé punonjés éshté pronari kryesor i njé kompanie konkuruese ose partnerit té
biznesit té Krka;

—  Kur njé punonjés éshté anétar i organeve mbikéqyrése ose menaxheriale né kompanité
konkuruese ose kompanité gé jané partneré biznesi té Krka;

—  Kur njé punonjés kryen puné ose ofron shérbime pér njé kompani konkuruese ose
partnerin e biznesit t&¢ Krka né bazé té njé kontrate ose ndonjé forme tjetér (qofté né
kémbim té pagesés ose pa pagesg);

—  Kur njé punonjés merr vendime pér punésimin dhe shpérblimin e anétaréve té familjes sé
tyre.

Kur ka dyshime pér njé konflikt interesi, konsultohuni me eprorin tuaj, Céshtjet Ligjore ose
Shefin e Kompliancés Korporative.

Gjaté kohés soné té punésimit né Krka dhe pa miratimin me shkrim té marré nga Krka, ne nuk
duhet té& kryejmé ndonjé puné ose té kryejmé ndonjé biznes né emér toné ose né emér té ndonjé
pale tjetér, e cila pérfshihet né aktivitetet e kryera nga Krka dhe gé mund pérbéjné ose
perceptohen si konkurente ndaj Krka.

Promovimi i produkteve

Marrédhéniet midis industrisé farmaceutike dhe fushés sé mjekésisé drejtohen nga standardet
etike, rregulloreve dhe udhézimeve strikte. Reklamimi ose promovimi i barnave dhe produkteve
té tjera té Krka béhet né pérputhje me rregulloret pér reklamim dhe né até ményré gé inkurajon
pérdorimin e arsyeshém dhe té sigurt t& medikamenteve dhe produkteve té tjera. Medikamentet
paragiten né ményré objektive pa ekzagjerim té vecorive té tyre. Cdo element individual i
reklamimit dhe té gjitha pjesét e tij, té cilat marrési i mesazhit e sheh si njé térési koherente, jané
né pérputhje me pérmbledhjen e miratuar té karakteristikave té produktit. Té gjitha
karakteristikat e produktit paragiten né ményré té ekuilibruar dhe nuk jané corientuese.
Pérfagésuesit e marketingut kryejné punén e tyre né pérputhje me rregulloret dhe jané té trajnuar
né ményré adekuate pér promovimin e produkteve. (Kodi i Promovimit té Krka)

Ne marrim pjesé né kongrese, simpoziume dhe ngjarje profesionale, organizojmé vizita né
objektet tona prodhuese e zhvilluese dhe organizojmé evente edukative gé synojné dhénien e
informacionit té kualifikuar pér produktet e Krka, komunikimin e zbulimeve té fundit mjekésore
dhe prezantimin e Krka si njé partner i besueshém pér publikun profesional.

Ne mbéshtesim programet kérkimore shkencore, mjekésore dhe farmaceutike dhe edukative qé
synojné pérmirésimin e njohurive té profesionistéve té kujdesit shéndetésor, dhe sigurimin e



informacionit té pérgjithshém dhe objektiv mbi shéndetin, masat parandaluese té sémundjes,
shenjat dhe simptomat e sémundjes dhe metodat e mundshme té trajtimit.

Donacionet dhe asetet e tjera financiare dhe jo financiare gé u jepen profesionistéve té kujdesit
shéndetésor dhe organizatave shéndetésore kané pér géllim marrjen e njohurive mjekésore té
pérditésuara dhe mbéshtetjen dhe hulumtimin e sistemit shéndetésor. Ato jané t& dokumentuara,
transparente dhe zbatohen né ményré té tillé gé pérjashton mundésiné e ushtrimit t& ndikimit
mbi profesionistét e kujdesit shéndetésor, stafin dhe organizatat, lidhur me pérshkrimin,
rekomandimin, shpérndarjen, shitjen ose blerjen e produkteve tona.

Té gjitha mjetet financiare dhe jofinanciare, t& dhéna pér profesionistét e shéndetésisé,
organizatat shéndetésore, shogatat dhe shogérité dhe té destinuara pér pjesémarrjen e tyre né
kongrese profesionale, leksione etj., jané transparente dhe qé nga 30 gershori 2018 publikohen né
fagen e internetit t& Krka né baza vjetore.

Furnizuesit dhe Partnerét e Biznesit

Verifikojmé rregullisht klientét, furnitorét dhe partnerét e tjeré té biznesit dhe menaxhojmé me
efikasitet rreziget gé lidhen me marrédhéniet tona té biznesit me ta. N& kété ményré, ne mund té
parandalojmé démtimin e mundshém té reputacionit t&¢ Krka dhe humbjeve té biznesit.

Ne presim nga furnizuesit tané dhe partnerét e biznesit:

—  Té respektojné té drejtat e njeriut dhe té sigurojné njé mjedis pune né té cilin respektohet
dinjiteti dhe privatésia e individit;

—  Teérefuzojné té gjitha format e punés ilegale;

—  T& kené vendosur kontrolle té brendshme, sisteme té menaxhimit té rrezikut dhe sisteme pér
zbulimin e konfliktit t& interesit dhe ata duhet té na informojné menjéheré pér njé konflikt
interesi & mund té ndikojé drejtpérdrejt ose térthorazi né Krka;

—  Té veprojné né pérputhje me legjislacionin anti-korrupsion dhe ligjet e konkurencés, dhe té
menaxhojné rrezikun lidhur me ¢do mashtrim dhe abuzim.

Konkurenca e Drejté

Ne respektojmé rregulloret gé rregullojné mbrojtjen e konkurencés dhe né asnjé ményré nuk
parandalojné, kufizojné ose shtrembérojné konkurencén.

Ne nuk i zbulojmé informatat e ndjeshme té biznesit ndaj konkurentéve. Ne nuk angazhohemi né
praktika té pérbashkéta me kompani té tjera né lidhur me ¢mimet e produkteve konkuruese,
kufizimet e prodhimit, shitjet, zhvillimi teknik ose investimet, ndarjet e territoreve té shitjes ose
tregjeve, strategjité e zgjerimit, produktet e reja, konsumatorét, kushtet e pérgjithshme té shitjes
etj.

Nése mbajmé pozicionin dominues brenda njé tregu, nuk e shfrytézojmé até pozité dhe nuk
imponojmé drejtpérdrejté ose térthorazi gmime té padrejta blerjeje ose shitjeje ose kushte té tjera
té padrejta tregtare, nuk kufizojmé prodhimin, tregjet apo zhvillimin teknik né dém té
konsumatoréve, nuk zbatojmé kushte t& ndryshme pér transaksione té barasvlershme me palét e



tjera tregtare, duke i vendosur ato né njé disavantazh konkurues dhe nuk lidhim kontrata, subjekt
i pranimit nga palét e tjera té detyrimeve plotésuese, té cilat sipas natyrés sé tyre ose sipas
pérdorimit komercial nuk kané lidhje me subjektin e kontratave té tilla.

PERGJEGJESI SOCIALE

Ne jemi té vetédijshém se sukseset tona té biznesit varen gjithashtu nga sukseset e komunitetit toné
mé té gjeré shogéror.

Ne praktikojmé pérgjegjésiné toné sociale duke mbéshtetur aktivitete t¢ ndryshme brenda
mjedisit ku jetojmé, duke marré pjesé né aktivitetet humanitare dhe duke marré pjesé né
aktivitete g& promovojné avancime né fushat e shkencés, arsimit, artit dhe kulturés dhe té cilat
ndihmojné né mbrojtjen e mjedisit toné natyror. Prioritet u jepet grupeve, individéve dhe
projekteve afatgjata té pérgéndruara né pérparimin e pérgjithshém shogéror, cilési mé té miré té
jetés pér sa mé shumé njeréz gé té jeté e mundur, duke punuar me té rinjté gé jané né pérputhje
me misionin e Krka-s "Té jetosh njé jeté té shéndetshme".

NE pajtim me misionin toné, Krka gjithashtu shpérndan fonde pér rinovime dhe pajis institucione
dhe shogata té ndryshme me pajisje moderne, gjé qé bén gé ata té jené né gjendje té realizojné
aktivitete me cilési mé té larté. Ne mbéshtesim shumé projekte kulturore né mjedisin lokal dhe
jashté vendit.

Ne kujdesemi pér mjedisin dhe respektojmé rregulloret mjedisore, dhe gjithashtu bashképunojmé
me komunitetin lokal mé té ngushté dhe mé té gjeré. Ne kemi pérfshiré shgetésimet tona né
lidhje me pérdorimin efikas té energjisé né operacionet tona aktuale té biznesit, strategjiné e
zhvillimit dhe projektet e investimeve. Né kété ményré, ne mund té kontribuojmé né reduktimin
e ndikimeve negative né mjedis, qé éshté né pérputhje me udhézuesit e géndrueshém pér zhvillim.
Prioritet i jepet pajisjeve dhe proceseve gé mund té ndihmojné né uljen dhe pérmirésimin e
konsumit té burimeve primare té energjisé.

Secili prej nesh mund té zvogélojé dhe té rendis né ményrén e duhur mbeturinat gé prodhojmé
brenda pozicionit toné t& punés dhe gjaté punés qé ne kryejmé, té pérdorim né ményré racionale
ujin dhe té gjitha mjetet e punés dhe té shkaktojmé sa mé pak ndotje té ujit. Pérdorimi korrekt
dhe i sigurt i kimikateve zvogélon rreziget pér shfagjen e ngjarjeve té jashtézakonshme.

ZYRTARI KRYESOR PER PAJTUESHMERI

Zyrtari Kryesor pér Pajtueshméri, éshté pérgjegjés pér vlerésimin e vazhdueshém té rrezigeve té
kompliancés korporative, koordinimin e aktiviteteve té pérshtatshme né lidhje me progeset
individuale té biznesit, propozimin dhe krijimin e njé sistemi efikas té kontrollit t& brendshém,
ngritjen e vetédijes, trajnimin dhe konsultimin pér rritjen e integritetit t& biznesit, adresimin e
raportimeve pér sjellje té& papérshtatshme dhe shkelje té rregullave té aplikueshme,
rregullat e brendshme dhe parimet etike, si dhe raportim tek menaxherét e kompanisé pér
kompliancén korporative né Krka.

Zyrtari Kryesor pér Pajtueshméri mbikéqyr dhe udhéheq me zbatimin e kompliancés korporative,



zbatimin e dispozitave té kétij Kodi dhe rregullat pér raportimin e shkeljeve né Krka. Drejtorét e
divizioneve, departamenteve dhe shérbimeve té pavarura bashképunojné me Zyrtarin Kryesor
pér Pajtueshméri dhe jané pérgjegjés pér vendosjen e aktiviteteve té pérshtatshme dhe pér
operacionet e duhura té biznesit nén kompetencat e tyre. Drejtorét e filialeve dhe zyrave
pérfagésuese jané pérgjegjése pér kompliancén e veprimtarisé sé tyre té biznesit dhe raportojné
tek Zyrtari Kryesor pér Pajtueshméri. Né varési té madhésisé sé degés dhe zyrés sé pérfagésimit,
né to mund té emérohen zyrtaré kryesoré pér pérputhshméri.

RAPORTIMI | SJELLJES SE PAPERSHTATSHME

Shkelja e kétij Kodi mund té pérbéjé shkelje té detyrave té€ punés dhe mund té ¢ojé né masa
disiplinore dhe/ose ndérprerjen e zakonshme ose té jashtézakonshme té kontratés sé punés. Shkelja
e rregullave té sjelljes etike dhe té biznesit nga cilido partner i Krka mund té ¢ojé né pérfundimin
e bashképunimit té biznesit me até partner.

Si punonjés t& Krka duhet t& kujdesemi gjithnjé qé té respektojmé parimet, rregullat dhe
udhézuesit, dhe gjithmoné duhet t& sillemi né ményré té pérgjegjshme. Né rast dyshimi nése
sjellja juaj, sjellja e njé kolegu apo e njé pale té treté éshté né pérputhje me Kodin, rregulloret dhe
rregullat e brendshme, kérkoni késhillén e eprorit tuaj ose drejtorit t& njésisé suaj organizative.
Nése natyra ose rrethanat nuk e lejojné kété, kérkoni késhillén e Céshtjeve Ligjore, Menaxhimit
té Rrezikut dhe Kompliancés Korporative, ose Pérgjegjésit pér Kompliancg.

Personat e kontaktit dhe numrat e telefonit

—  Pérgjegjési pér Kompliancé né KRKA: +386 7 331 26 00
—  Shefi i Céshtjeve Ligjore né KRKA:+386 7 33195 95

— Té dhénat e kontaktit t& personave té autorizuar vendor, nése emérohen, jané né
dispozicion né faget e internetit lokale.

—  Cdo person gé dyshon né ményré té arsyeshme se ka ndodhur njé shkelje e kétij Kodi,
rregullave té brendshme té Krka ose rregulloreve, duhet té raportojé njé shkelje té tillé tek
Pérgjegjési pér Kompliancé. Raportet mund t& dérgohen edhe me e-mail
(compliance.officer@krka.biz).

Secili punonjés duhet té pezullojé ekzekutimin e njé udhézimi ose té njé kontrate qé nuk éshté né
pérputhje me rregulloret, rregullat e brendshme té Krkés dhe kété Kod, dhe menjéheré té
informojé personin pérgjegjés. Té gjitha shkeljet do té hetohen dhe do té merren parasysh
seriozisht.

Krka merr pérsipér té trajtojé té dhénat e informatorit né ményré konfidenciale, profesionale dhe
me kujdes té duhur dhe pér té mbrojtur informatorin né ményrén e duhur kundrejt masave
hakmarrése.

Zbulimi vullnetar mund té zvogélojé, eliminojé ose edhe té parandalojé pasojat e sjelljes joetike
dhe jo té pajtueshme dhe Krka inkurajon zbulimin vullnetar nga punonjésit.

DISPOZITAT PERFUNDIMTARE


mailto:(compliance.officer@krka.biz

Kodi i sjelljes i Krka u miratua nga Bordi Drejtues i Krka, d. d., Novo mesto, né seancén e tij mé
15 mars 2018, dhe éshté né fuqi gqé nga 1 maji 2018 e tutje.

Kodi i sjelljes sé Krka éshté botuar né fagen e internetit t& Krka-s (Krkanet) dhe né fagen publike
té Krka-s.

Né datén e hyrjes né fuqgi té kétij Kodi, Kodi i Etikés sé Krka, tovarna zdravil, d. d., Novo mesto e
datés 2 dhjetor 2009, skadon, dhe Kodi zévendéson até né térésiné e saj. Kodi i sjelljes sé Krka
&shté pra pasuesi ligjor i Kodit té Etikeés.

Cdo punonjés i ri informohet pér pérmbajtjen e Kodit té sjelljes sé Krka né njé seminar prezantues.

Té gjithé punonjésit e Krka duhet té njihen me Kodin e sjelljes sé Krka brenda njé viti nga data e
hyrjes né fuqi té tij.

Kodi i sjelljes i Krkés duhet té rishikohet njé heré né dy vjet dhe té ndryshohet nése éshté e
nevojshme.



